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Faq
Programma Famiglie

D: Quanto tempo è necessario per trovare un’au pair? 

R: Non esiste un tempo fisso. Il periodo varia in base al numero delle candidate disponibili e/o  dalle vostre richieste e/o caratteristiche.

D: Può la ragazza alla pari svolgere solo lavori domestici?

R: Assolutamente no. Lo scopo di questo programma è quello di ospitare una ragazza per uno scambio culturale. L’au pair NON è né una dipendente né un’insegnate privata. 
D: Posso fare richiesta per una ragazza alla pari anche se non ho bambini oppure per un/a ragazzino/a (età oltre 13 anni)?

R: Purtroppo non possiamo accettare richieste di questo tipo poiché il compito principale dell’au pair è quello di prendersi cura di bambini di una determinata fascia di età a causa delle attività previste (es. andarli a prendere a scuola, preparare semplici pasti, giocare e supervisionarli ecc…)

D: L’au pair è obbligata a frequentare un corso d’ italiano?

R: No. Questo tipo di attività sono a sua discrezione e carico e non dovranno essere subordinate all’impegno richiesto dalla famiglia. Ad ogni modo dovrà esserle garantito sufficiente tempo affinché possa svolgerle con una certa regolarità.

D: Possiamo richiedere all’au pair di parlare la sua lingua di origine con noi ed i bambini?

R: Sarebbe meglio evitare situazioni di questo tipo. Teniamo a ricordare che si tratta di uno scambio culturale e che quindi la candidata avrà il diritto di migliore il suo italiano, qualora lo desideri. Le si chiederà di parlare la sua lingua con i bambini, ma i genitori dovranno rendersi disponibili per l’apprendimento/miglioramento del suo italiano.   

D: E’ possibile far svolgere all’au pair più ore rispetto a quelle programmate?

R: Può accadere. All’au pair viene richiesta una certa flessibilità, ad ogni modo la famiglia la ripagherà con maggior tempo libero e un pocket money superiore rispetto a quello previsto. Ovviamente la variazione di programma non dovrà essere una costante onde impedire alla ragazza una frequenza regolare ad attività extra-famigliari. 

D: Siamo obbligati a stipulare una polizza assicurativa e/o sanitaria (es. contro terzi)?

R: E’ a discrezione e carico della famiglia.

D: La famiglia è tenuta a rimanere in contatto con il vostro Studio, una volta proposta la candidata? 

R: Si. E’ fondamentale poiché dovremo avvisare la nostra agenzia partner all’estero che a sua volta informerà la candidata sull’andamento della sua sistemazione. 
D: E’ possibile ricevere più candidature contemporaneamente? 

R:  No. In questo modo rallenteremo le sistemazioni a discapito delle altre famiglie e au pairs interessate.

D: Possiamo chiedere alla au pair un periodo di prova ed in seguito decidere definitivamente 
sulla sua sistemazione?

R: Essendo uno scambio culturale e non un rapporto di lavoro non sono previsti periodi di prova. Il nostro Studio provvederà a verificare l’andamento della sistemazione nei tempi previsti. 

D: La ragazza alla pari deve avere la sua stanza? 
R:  Si. Solo quando la famiglia andrà in vacanza, o in casi eccezionali e per un breve periodo, le potrà essere richiesto di condividere la camera con i/l bambino/i, qualora non ce ne fosse una a sua completa disposizione.

D: L’au pair è tenuta rispettare determinate regole (es. orario di rientro serale) quando sarà ospite presso la nostra famiglia?

R: Questo dipende solo da voi. Essendo vostra ospite, starà a voi prendere questo tipo di decisioni e informare immediatamente l’au pair. 

D: E’ possibile avere una candidata di lingua madre inglese? 

R: Ragazze di lingua madre inglese sono rarissime. Solo durante il periodo estivo riceviamo richieste da candidate americane, ma in misura minore rispetto a ragazze di altri paesi che, in molti casi, hanno un buon inglese (soprattutto Olandesi).

D: Nel caso in cui non mi trovassi bene con l’au pair assegnata, potrò richiedere una sostituzione?

R: Certo. Ad ogni modo prima di procedere con la sostituzione, si cercherà di risolvere il/i problema/i con l’aiuto del nostro Studio. Solo dopo aver constatato che non sussistono più motivi per una serena convivenza tra le parti, si provvederà ad una sostituzione. 

D: E’ richiesta una quota di iscrizione?

R: No. La quota prevista andrà versata nel momento in cui verrà inviata l’Invitation Letter ed il pagamento (su nostra indicazione).

VI INVITIAMO A LEGGERE ATTENTAMENTE LE NOSTRE CONDIZIONI. 
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